V)
Codigo de Conduta

ACOMPAR

Introducéo

Todo colaborador da ACOMPAR, assume junto com a instituicdo relativas ao

compromisso com a defesa, garantia e promoc¢do dos direitos humanos da crianca e do
adolescente. Neste sentido é funcao da instituicdo zelar pelo cumprimento e pela divulgacéo das
normas de conduta no trabalho e nas redes se faz presente. Também é esperado de cada
colaborador que sempre se reaja sem delongas as suspeitas, dendncias e incidentes em que os
direitos estédo sendo violados e que tais fatos sejam comunicados a Coordenacado do Nucleo ou
Programa e esta as autoridades competentes.

Desta forma a ACOMPAR assumiu contribuir na criacdo de um entorno seguro, que

incentive e encoraje criangas e adolescentes. E dever da instituicio levar a sério opinides e
preocupacfes das criancas e adolescentes, fomentando-as em sua qualidade de sujeitos de
direitos, tratando-os com respeito independente de género, sexualidade ou contexto cultural.

Codigo de Conduta

A ACOMPAR em consonancia com a legisla¢édo vigente assumiu um compromisso com
a protecdo integral da crianga e adolescente, na sua estrutura, nas suas atividades e nas
relagBes com os parceiros e voluntérios, além das relacdes com a rede sdcio assistencial. Adota
para tantas medidas de prevencéo e protecdo que serdo aplicadas em sua estrutura interna e
nos programas oferecidos.

Capitulo | - Do Objeto

Art. 1° O objetivo do codigo de conduta para a interacdo com as criancas e adolescentes
consiste em garantir que os colaboradores da ACOMPAR assumam a responsabilidade conjunta
pela seguranca (conhecer, saber identificar e intervir com competéncia e compromisso para

poder protegé-los da violéncia intrafamiliar e extrafamiliar).

Capitulo Il - Dos Principios



Art. 2° A ACOMPAR norteia seu codigo de conduta a partir de seus principios éticos, estéticos

e politicos.

Art. 3° E vedado & ACOMPAR ter parcerias com organizacgdes voltadas & exploracéo do trabalho
infantil, bem como as que desrespeitam o Estatuto da Crian¢as e Adolescente, que descriminam
a mulher ou violam a preservacédo do meio ambiente.

Art. 4° Os valores, principios e padrfes éticos de conduta esperados por todos aqueles que se
relacionam direta ou indiretamente com a ACOMPAR estéo listados na sequéncia:

| - Da Legalidade

Art. 5° Os gestores, os técnicos, os educadores e demais funcionarios devem cumprir:

I a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil;
Il. o Estatuto da Crian¢a e Adolescente;
1. a LOAS;

V. a LDB.

Il - Da Lealdade

Art. 6° Comprometer-se com as finalidades e objetivos da ACOMPAR, visando credibilidade da

imagem instituicao.

Art. 7° Proteger a identidade da crianca, do adolescente e de sua familia € um compromisso
ético profissional. As informacdes referentes a crianga ou ao adolescente s6 deverdo ser
socializadas com os profissionais da rede de cuidados e de protecdo social diretamente

envolvidos com o caso.

Art. 8° Adotar principios de integridade, lealdade, honestidade e transparéncia nos

relacionamentos internos ou externos, independentemente de posicao hierarquica.

lll - Da Impessoalidade



Art. 9° Exercer cargo ou fun¢do com responsabilidade e honestidade e tomar decisdes em prol
do bem, do justo, do legal e do legitimo, optando pela solugdo mais favoravel ao interesse maior
da crianca/adolescente.

IV - Da probidade Administrativa

Art. 10° Ter conduta honesta, transparente e responsavel, zelando pela compostura e lealdade
no exercicio do cargo ou funcao e pelo combate a quaisquer formas de corrup¢do ou atitudes

negligentes, coniventes e permissivas em relacéo a crianca/adolescente.

V - Do Relacionamento Interpessoal

Art. 11° Respeitar as diferencas pessoais e inibir discriminagdo de qualquer natureza, zelando
por um padrdo de respeito matuo, consoante com 0s principios éticos, estéticos e politicos
estabelecidos pela instituigéo.

Art. 12° Contribuir para a manutencdo de um bom clima organizacional, prestando informacées

de maneira cortés, exata e tempestiva, com base na cooperacéo, respeito e profissionalismo.

VI - Da Responsabilidade

Art. 13° Ter conduta honesta e transparente, primando pela honradez e pontualidade no
exercicio do cargo ou fungéo.

Art. 14° E de acordo com Art. 245. Do ECA que afirma “Deixar o médico, professor ou
responsavel por estabelecimento de atencéo a sadde e de ensino fundamental, pré-escola ou
creche, de comunicar a autoridade competente os casos de que tenha conhecimento,
envolvendo suspeita ou confirmagdo de maus-tratos contra crian¢ca ou adolescente: Pena - multa
de trés a vinte salarios de referéncia, aplicando-se o dobro em caso de reincidéncia.” Todo
colaborador que se deparar com uma situagéo supra citada deverd comunicar ao seu superior

que fara a comunicacéo a autoridade competente.



Capitulo Il - Da Postura

| - Das condutas Inaceitaveis

Art. 15° A ACOMPAR ndo aceitard de seus gestores, técnicos, educadores e demais
funcionarios a seguinte postura em relacdo a crianca/adolescente, em situacéo de suspeita ou

comprovacao de violacao de direitos:

|. perguntar diretamente se um dos pais foi responsavel pelo ocorrido;

II. insistir em confrontar informag®es contraditorias;

Ill. demonstrar sentimentos de desaprovacéo, raiva e indignacéo;

IV. assumir postura de policial ou detetive;

V. tentar resolver o caso sozinho e fazer promessas que nao poderdo ser cumpridas;

VI. desconsiderar os sentimentos da crian¢a ou do(a) adolescente com frases do tipo

“isso nao foi nada”, “ndo precisa chorar” e trata-lo como um “coitadinho(a)”.

Art. 16° A ACOMPAR ndo aceitard de seus gestores, técnicos, educadores e demais
funcionarios ao uso de imagem sem autorizagdo prévia nas redes sociais e outras midias, bem
como a exposicao de opinides divergentes a este cAdigo, ou seja, que venham a negar os direitos
humanos da crianca e do adolescente.

Il -Das sancdes

Art. 17° As sanc6es, de acordo com a gravidade da infracdo, poderdo variar entre:

I - adverténcia verbal sigilosa;
Il. -adverténcia por escrito, com registro no histérico institucional do infrator;
Il -suspenséo temporaria das atividades exercidas na ACOMPAR;

V. -suspenséo definitiva das atividades exercidas na ACOMPAR,;



Capitulo IV Das Disposic¢des Finais

Art. 18° Este cédigo entra em vigor a partir da data de sua aprovacao e tera prazo de validade

indeterminado, sendo revisto sempre que necessario.



